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Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактиче

ский 

срок 

реализац

ии 

I. Открытость и доступность информации об организации или  

Замечаний нет      

II. Комфортность условий предоставления услуг 

 
Недостаточное 

обеспечение в 

образовательной 

организации 

комфортных условий 

для предоставления 

услуг. 

Анализ имеющихся 

недостатков, 

организация 

необходимых, 

комфортных 

условий, 

приобретение 

оборудования (при 

наличии средств) 

Май-июль 

2022 г. 

Заведующий 

Нагина Л.И., 

старшие 

воспитатели 

Вьюгова Т.Ю., 

Колбасова 

С.М.,завхоз 

Эргашева И.Г. 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Отсутствие 

оборудованных 

помещений 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с 

учетом доступности 

для инвалидов. 

2. Недостаточное 

обеспечение в 

образовательной 

организации 

условий 

доступности, 

Асфальтирование 

прилегающей 

территории для 

беспрепятственного 

перемещения 

инвалидов; 

- оснащение пандусами 

входа в здание (при 

наличии средств); 

- оборудование 

санитарно- 

гигиенических 

помещений с учетом 

доступности для 

В период 

ремонта 

2022 г. 

Заведующий 

Нагина Л.И., 

завхоз 

Эргашева И.Г. 

  



позволяющих 

инвалидам 

получать услуги 

наравне с другими. 

инвалидов (при 

наличии средств); 

- размещение 

указателей движения 

светоотражающими 

табличками;  

- прохождение 

педагогами 

необходимого 

обучения 

(инструктирование), по 

сопровождению 

инвалидов в 

помещении 

организации. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

Замечаний нет  
    

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостаточная работа 

с коллективом по 

повышению доли 

получателей услуг, 

которые готовы 

рекомендовать 

образовательную 

организацию 

родственникам и 

знакомым. 

Привлечение 

родителей (законных 

представителей) к 

участию в 

мероприятиях, 

организованных на 

территории МБДОУ 

46. Размещение 

информации о работе 

на стендах ДОУ и 

официальном 

информационном сайте 

ДОУ. 

В течение  

2022 г. 

Заведующи

й Нагина 

Л.И., 

старшие 

воспитател

и Вьюгова 

Т.Ю., 

Колбасова 

С.М. 
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